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Objetivu N6s mison € distaka pa essilénsia na atendimantu a pasienti, idukason,

piskiza i pa milhoria di saudi na komunidadis Ki nu ta sirvi.

WH ta didika a fornesi Asisténsia finanséru pa pasientis Ki teni nésésidadis
di saudi ma ki ka teni siguru, Ki teni siguru insufisienti, ki ka & elijivel pa
programa governamental ou di otu manera, ki ka é kapaz di paga pa
Kuidadus di Imerjénsia, Kuidadus di Urjénsia ou otus Kuidadus Médikus
Nésésarius ku bazi na sé situason finanséru individual. Es Pulitika di
Asisténsia Finanséru ta distina a sta na konformidadi ku leis federal i
stadual aplikavél pa nds aria di sirvisu. Pasientis elijivel pa Asisténsia
Finanséru sta bai resebi diskontus na kuidadus resebidus di provedoris di
WH kualifikadus. Pasientis konsiderarus elijivel pa Asisténsia Finanséru
di um ospital afiliadu (inkluindu Addison Gilbert Hospital; Anna Jaques
Hospital; BayRidgi Hospital; Beth Israel Deaconess Hospital — Milton,;
Beth Israel Deaconess Hospital — Needha; Beth Israel Deaconess

Hospital — Plymouth; Beverly Hospital; Lahey Hospital & Medical

Center, Burlington; Lahey Medical Center, Peabody; Mount Auburn
Hospital i New England Baptist Hospital) Ka sta bai ser obrigadus a
inskrevi di novu pa Asisténsia Finanséru di WH duranti Periudu di

Kualifikason.

Asisténsia Finanséru dadu di akordu ku és apdlisi é fetu ku spektativa ma
pasientis ta djuda na prosesu di aplikason di apolisi i kés di benefisiu
publiku ou programas di kobertura ki podi sta disponivel pa kobri kustu

di atendimentu.

N6 ka sta bai diskrimina ku bazi na idadi, seksu, rasa, cor, Krensa,

relijion, defisiensia, orientason seksual, identidadi

géneru,

nasionalidadi ou katigoria di imigrason di pasienti na mumentu di

ditermina elijibilidadi.
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Definisons  Kés sigintis definisons ta aplika a tudu sekson dés pulitika.
Klasifikason di sirvisus di imergensia i ndo imerjénsial é baziadu na sigintis
definisons jeral, i tamben na diterminason médika di médiku responsavel pa
tratamentu. Definisons di Atendimentu di Imerjénsia i Atendimentu Urjénti
fornesidu li dibaxu é uzadus posteriormenti pa Ospital ku objetivu di ditermina
kobertura permitidu di imerjénsia i inadimplénsia urjénti na programa di
Asisténsia Finanséru di Ospital, inkluindu Health Safety Net.

Amounts Generally Billed (AGB) - Valoris jeralmenti Kobradus: AGB é
definidu pa ser valoris jeranlmenti kobradus pa kuidadus di Imerjénsia, kuidadus
di Urjénsia ou otus kuidadus Médikus Nésésarius pa pesoas ki teni siguru ki ta
kobri kés kuidadus. WH ta uza métudu di “Look- Back” ki sta diskritu na 29
CFR 8§ 1.501(r)-5(b)(3) pa ditermina sé persentajem di AGB. K&l persentajem di
AGB ¢é kalkuladu dividindu kél soma di valoris di tudu solisitasons di WH pa
Atendimentu di Imerjénsia, Atentimentu Urjénti i otus Kuidadus Médikus
Nésésarius ki foi permitidus pa siguradoras privadus i pa taxa pa sirvisu di
Medicari duranti kél anu fiscal anterior (1 di Outubru — 30 di Setembru)
(inkluindu ko-siguru i k6-pagamentui frankias) pa soma di kés Enkargus Brutus
asosiadus pa és sinistrus. AGB anton é diterminadu multiplikandu kél
persentajem di AGB pa Encargus Brutu pa kél atendimentu prestadu pa pasienti.
WH ta uza s6 um persentajem di AGB i ka ta kalkula um persentajem diferenti
pa tipus di Enkargus Brutus diferentis. K&l persentajem di AGB sta bai ser
kalkuladu anualmenti até kuadrejézimu kintu (45°) dia dipds ki atividadi fiscal
anterior fitxa i até sentézimu vijezimu (120°) dias dip6s ki atividadi fiscal fitxa.
Dipds di diterminason di ki um pesoa & elijivel pa Asisténsia Finanséru, di
akordu ku és pulitika, és pesoa ka podi ser kobradu mas di ki kél AGB pa
kuidadus di

Imerjénsia, Kuidadus Urjéntis ou otus Kuidadus Médikus Nésésarius.

Pa mas informasons, odja na Apéndisi Kuatu (4).

Periudu di inskrison: Periudu ki inskrison & aseitu i prosesadu pa Asisténsia
Finanséru. Periudu di inskrison ta komesa na data ki kel primeru stratu di fatura
dip6s di alta é fornisidu i €l ta kaba na vijézimu kuadrajézimu (240°) dias dipbs
dés data.

Ativus:  Ta konsisti na:

e Savings accounts

e Checking accounts

eHealth savings accounts (HSA)* - ki € Kontas di popansa di saudi

eHealth reimbursement arrangements (HRA)* - ki & Akordus di riembolsu di saudi
eFlexibli spending accounts (FSA)* - ki é kontas di gastus flexivel
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*Si um pasienti/fiador tiver um HSA, HRA, FSA, ou fundu paresidu destinadu
pa dispesas médikus di familia, kél pesoa ka sta bai ser elijivel pa Asisténsia di
akordu ku és apdlisi/pulitika até ki kés tal ativus kaba.

Kuidadis di Karidadi: Pasientis ou sés fiadoris ku Renda Familiar anual igual
ou menus ki 400% di Federal Poverty Level (FPL) - ki ta signifika Nivel di
Pobréza Federal ki di otu forma ta ruspeta otus kritérius di elijibilidadi stablisidu
na és apolisi/pulitika sta bai resebi renunsia di 100% di kel saldu responsavel pa
pasienti pa sirvisus medikus elijivel fornisidu pa WH.

Sirvisu alternativu: um sirvisu ospitalar ki ka ta kualifika komu Atendimentu
di Imerjénsia, Atendimentu di Urjénsia ou otu kuidadu médiku nésésariu (sima
sta diskritu li dibaxu).

Atendimentu di Imerjénsia: Elementus ou sirvisus fornisidus ku finalidadi di
avaliason, diagnostiku i/ou tratamentu di um Kondison Médiku di Imerjénsia.

Kondison Mediku di Imerjénsia: Sima sta diskritu na Sekson 1867 di Social
Security Act — Lei di Prévidénsia Sosial (42 U.S.C. 1395dd), és spreson
“Kondison Médiku di Imerjénsia” ta signifika um kondison médiku ki é
manifestadu pa sintomas agudus di gravidadi sufisienti, di modi ki falta di
kuidadus médikus podi razuavelmenti resulta na:
1. Poi saudi di pesoa (ou si for um mudjer gravida, poi si saudi i saudi di
sé fidju ki sta pa nasi) na sériu risku;
2. Prejuizu gravi pa funsons di korpu;
Disfunson gravi di kualker érgon ou parti di korpu; ou
4. Ku relason a um mudjer gravida ki sta ta tem kontrasons:
a. Ka ta ezisti tempu adekuadu pa fazi um transférénsia siguru pa otu
ospital pa fazi partu; i
b. Es transférénsia podi representa um ameasa pa saudi ou siguransa di
kel mudjer ou kél fétu

w

Familia: sima sta definidu pa U.S. Census Bureau, um grupu di dés ou mas
pesoas ki ta mora djuntu i Ki € ligadu pa nasimentu, kazamentu ou adoson. Si um
pasienti indika algém komu dependenti na sé diklarason di impostu di renda, di
akordu ku Internal Revenui Service- Sirvisu di Reseita Federal, él podi ser
konsideradu dependenti pa objetivus di diterminason di elijibilidadi pa és
apolisi/pulitika.

Renda Familiar: renda familiar di um kandidatu & renda brutu djuntadu di tudu

mémbru adultu di kél familia ki ta mora na mesmu kaza i ki & inkluidu na impostu
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federal mas resenti. Pa pasientis ku menus di 18 anu di idadi, Renda Familiar ta
inklui kél di sés pais, i/ou padrastus ou parentis ki ta kuida dél. Renda familiar é
diterminadu uzandu kél definison di Census Bureau ki ta inklui u siginti modi ki
sta na kalkuladu na Federal Poverty Guidelines — Diretrizis Federal di Pobréza
1. Ta inklui rendimentus, indeminizason pa dizempregu, indeminizason
trabalhista, Prévidénsia Sosial,Renda Suplementar di Prévidénsia,
asisténsia publika, pagamentus di pénsons pa iddzus, bénéfisius di
sobrévivénsia, pénson, ou renda di aposentadoria, jurus,
dividéndus,alugél, royalties, renda di propriedadis, fundus,
remunerason edukasional, pénson alimentisia i pénson alimentisia pa
Kriansa.
2. Beénéfisius ki ka & monétrarius (sima vali-refeison i subsidiu di moradia)
ka ta konta.
3. Diterminadu na um bazi antis di impostu (brutu).
4. Esklui ganhus i perdas di Kapital.

Federal Poverty Level — Nivel di Pobéza Federal: Nivel di Probréza Federal
Federal Poverty Level (FPL) ta uza limitis di renda ki ta varia di akordu ku
tamanhu i kompozison di familia pa ditermina kenha ki sta na pobréza na Stadus
Unidus. Périodikamenti é atualizadu kél Federal Register pa United States
Department of Health and Human Services di akordu ku autoridadi di subsekson
(2) di sekson 9902 di titulu 42 di United States Code. Kés diretrizis atual di FPL
podi ser konsultadu na https://aspe.hhs.gov/poverty-guidelines.

Asisténsia Finanséru: Asisténsia, ki ta konsisti na Kuidadus di Karidadi i
Difikuldadis Médikus, fornisidu pa pasienti elijivel, ki si ka fosi asim ta pasaba
pa difikuldadis finansérus, pa libra di um obrigason finanséru pa Atendimentus
di Imerjénsia, Atendimentus Urjéntis ou otus Kuidadus Médikus Nésésarius
fornisidus pa WH.

Fiador: Um pesoa diferenti di pasienti ki é responsavel pa konta di pasienti.

Enkargus Brutus: Enkargus (obrigasons) total ku taxa total stablisidu pa
prestason di kél sirvisu di atendimentu pa kél pasienti antis di ser aplikadu
dedusons di reseita.

Sem-tetu: Sima difinidu pa Guvérnu Federal i publikadu na Federal Register by
HUD: “Um pesoa ou familia ki ka teni résidénsia noturna fixa, regular i
adekuadu, u ki ta signifika ki kél pesoa ou familia teni um résidénsia noturna
principal ki € publiku ou privadu local ma ki ka € destinadu a abitason umanu ou
Ki sta ta vivi na um abrigu administradu pa entidadis publikus ou privadus, fetu
pa fornesi alojamentus temporarius. Es katigoria tamben ta inklui pesoas ki sta
ta sai di um instituison undi ki és mora pa 90 dias ou menus ki staba ta mora na
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um abrigu di imerjénsia ou lugar ki ka & destinadu pa abitason umanu
imediatamenti antis di entra na instituison”.

Dentu di redi: WH i sés afiliadus ta teni kontratu ku siguradora di kél pasienti pa
riembolsu ku taxas negosiadus.

Difikuldadis Médikus: Asisténsia Finanséru fornisidu pa pasientis elijivel ki sés
kontas medikus & mas di 25% di sé Renda Familiar.

Kuidadus Médikus Nésésarius: Elementus ou sirvisus klinikamenti nésésarius,
sima sirvisus di saudi di pasientis internadus ou ambulatorial, fornesidus ku
objetivus di avaliason, diagnostiku i/ou tratamentu di um lezon ou dunsa. Além
di ruspeta kés kritérius klinikus, és tal elementus ou sirvisus € normalmenti
difinidus komu kobertus pa Medicari Fee-for-Service, Siguradoras di audi
Privadus ou otu siguru di tersérus.

Medicari Fei -for —Service — Taxa di sirvisu di Medicare: Siguru di saudi
ofrisidu di akordu ku Medicari Parti A i Parti B di Titulu XVIII di Lei di
Prévidénsia Sosial (42 USC 1395¢-1395w- 5).

Fora di redi: WH i sés afiliadus ka ta teni kontratu ku siguradora di kél pasienti
pa riembolsu ku taxas negosiadus, normalmenti rezultandu na maior
responsabilidadi di pasienti.

Planu di Pagamentu: Um planu di pagamentu ki & akordadu pa WH, ou um
fornesidor tersérizadu ki ta representa WH, i kél pasienti/fiador pa dispesas
estras. Es Planu di Pagamentu sta bai teni em konsiderason kés kondisons
finansérus di pasienti, kél valor ki & dibidu i kualker pagamentu anterior.

Elijibilidadi prezumida: Di akordu ku sertus kondisons, pasientis ki ka é
siguradus podi ser prezumidus ou konsideradus elijivel pa Asisténsia Finanséru
ku bazi na um inskrison na otus programas di rikursus testadus ou otus fontis di
informason ki ka € fornisidu diretamenti pa pasienti, pa fazi um avaliason
individual di nésésidadi finanséru.

Siguradora di Saudi Privadu: Kualker organizason ki ka & um unidadi
governamental ki ta oferesi siguru di saudi, inkluindu organizasons nao
governamental ki ta jeri um planu di siguru di saudi di akordu ku Medicari
Advantage.

Periudu di kualifikason: Kés kandidatus konsideradus elijivel pa Asisténsia
Finanséru sta bai resebi sisténsia pa um periudu di séis mesis apartir di data di
aprovason. Kés pasientis ki é kualifikadus pa Asisténsia Finanséru podi diklara
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ki ka tevi mudansas na sé situason finanséru na fim di periudu di kualifikason di
séis (6) mesis pa prolonga elijibilidadi pa mas séis (6) mesis.

Desconto para Nao Segurados: Desconto aplicado a pacientes ndo segurados
(ver definicdo abaixo) para servi¢cos medicamente necessarios. Exclusdes a este
desconto se aplicam e estdo contidas nesta politica.

Pasienti ndo Siguradu: Um pasienti sem koberturta di tersérus fornesidu pa um
siguradora di saudi privadu, um siguradora ERISA, um Programa di saudi
Federal (inkluindu, sem limitason, Medicari Fee-for-Service, Medicaid, SCHIP,
i CHAMPUS), kompensason di trabadjadoris ou otu Asisténsia di terséru
disponivel pa kobri kustu di dispesas di saudi di um pasienti. Isso incluiria
servicos que ndo sao cobertos devido a limitagdes de rede, beneficios de seguro
esgotados ou outros servigos ndo cobertos.

Pasientis ku Siguru Insufisienti: Kualker pesoa ku kobertura privadu ou
governamental ki pa él ta serba um difikuldadi finanséru paga tudu dispesas
vijentis pa sirvisus médikus prestadus pa WH.

Kuidadus ou Tratamentus di Urjénsia: Kuidadus ou Tratamentus Médikus
Nésésarius fornisidus na um ospital di urjénsia dipds di um inisiu rapidu di um
situason médiku fiziku ou mental, ki ta manifesta pa sintomas agudus di
gravidadi sufisienti (inkluindi dér forti) di tal forma ki um leigu prudenti ta
akreditaba ma ausensia di atenson médiku dentu di 24 oras podi poi em risku
Saudi di pasienti, prejuizu pa funsons di korpu ou fisfunson di kualker 6rgon ou
parti di korpu.
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Elijibilidadi/ Kés sirvisus elijivel, ou seja ki é kualifikadu pa Asisténsia Finanséru debi ser
kualifikason klinikamenti apapropriadus i dentu di pardons aseitavel di pratika médiku i ta
pa Asisténsia  inklui:
Finanséru di 1. Kobransas di instalasons dentu i fora di redi pa Atendimentu di
WH Imerjénsia sima sta diskritu diriba.
2. Onorarius profisional dentu i fora di redi pa Atendimentu di
Imerjénsia sima sta difinidu diriba, pagus pa prestadiris impregadus
pa WH i sés afiliadus, sima sta listadu na
Apéndisi Sinku (5).

1. Kobransa di instalasons dentu di redi pa Atendimentu Urjénti, sima sta
difinidu diriba.

2. . Kobransa di instalasons dentu di redipa Kuidadus Médikus Nésésarius
sima sta difinidu diriba.

3. Onorarius profisional dentu di redi pa Atendimentu Urjénti i Kuidadu
Médiku Nésésariu prestadus pa provedoris impregadus pa WH i sés
afiliadus, sima sta listadu na Apéndisi sinku (5).

Sirvisus ki kaé  Kés sirvisus ki ka & elijivel, ou seja, ki ka & kualifikadus pa Asisténsia
elijivel/kualifika  Finanséru ta inklui:

dus pa 1. Onarérius profisional i enkargus di instalason pa Sirvisus Eletivus
Asisténsia 2. sima sta difinidu diriba.

Finanséru di Honorarius profisional pa kuidadus prestadus pa prestadoris ki ka ta sigi
WH Pulitika di Asisténsia Finanséru (pur izemplu, médikus ou profisional

di medisina, privadus ou ndo-WH, transporti di ambulansia, etc.) sima
sta listadu na Apéndisi sinku (5). Pasientis ki é inkorajadus a kontakta
és provedoris diretamenti pa djobi si és ta oferesi algum asisténsia
finanséru i pa fazi akordus di pagamentu. Djobi Apéndisi sinku (5) pa
teni um lista kompletu di provedoris/fornesidoris ki ka é kobertus pa és
pulitika /apélisi.

3. Kobransas di instalasons fora di redi i taxas profisional pa Atendimentu
di Urjénsia i Atendimentu Médiku Nésésariu ki ka é
Atendimentu di Imerjénsia, sima sta difinidu diriba.

WH ta oferesi asisténsia pa pasientis pas inskrevi na programas di asisténsia
Asisténsia publiku i Asisténsia Finanséru Ospitalar, sima sta diskritu ku mas detalhis a
Disponivel sigir.

WH sta bai fazi sforsus dilijentis pa rikolhi katigoria di kél siguru di pasienti

I otus informasons, ku objetivu di verifika sé kobertura pa sirvisus di saudi
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di imerjénsia, internason, ou sirvisus ambulatorial ki ta ba ser fornisidu pa
Ospital. Tudu kés informasons sta bai ser obtidus antis di intrega di kualker
elementus ou sirvisus ki ta fazi parti di Atendimentu di Imerjénsia ou
Atendimentu Urjénti. Ospital sta bai atraza kualker tentativa di teni és
informasons inkuantu stiver ta dicori kualker Atendimentu di Imerjénsia ou
Atendimentu Urjénti di nivel EMTALA, si kél prosesu pa teni kés
informasons atraza ou interfiri na ezami di triajem médiku ou sirvisus fetus
pa stabliza um Situason Médiku di Imerjénsia.

Kés sforsus razuavel di kél dilijensia di ospital pa investiga si um siguru di
terséru ou otu rikursu podi ser responsavel pa kél kustu di sirvisus prestadus
pa ospital debi inklui, mas ka ta limita na, sabi di pasienti si ta ezisti um
apolisi aplikavél ki ta kobri kustus di reividikasons inkluindu: (1) apolisi di
responsabilidadi di proprietariu di um kaza ou veikulu mtorizadu, (2) apolisi
jeral di proteson kontra asidentis i lezons pesual, (3) programas di
kompensason di trabadjadoris i (4) apo6lisis di siguru pa studantis, entri otus.
Si ospital for kapés di identifika um terséru responsavel ou tiver resebidu um
pagamentu di um terséru ou otu rikursu (inkluindu di um siguradora privadu
ou otu programa publiku), ospital sta bai relata kél pagamentu pa kél
programa aplikavél i sta bai kompensa, si aplikavél, di akordu ku rekizitus
di prosesamentu di reivindikasons di kél programa, kontra kualker
reivindikason Ki podi ter sidu pagu pa tersérus ou otu rikursu. Pa programas
stadual di asisténsia publiku ki realmenti paga pa kés kustus di sirvisus,
ospital ka é obrigadu a garanti responsabilidadi di direitu di pasienti pa
kobertura di sirvisus di tersérus. Na kés kazus li, kél pasienti debi sta sienti
di ki kél programa stadual aplikavél podi tenta buska responsabilidadi sobri
kustus di kés sirvisus prestadus pa pasienti.

WH sta bai verifika kél Massachusetts Eligibility Verification System (EVS)
pa garanti ki kél pasienti ka & um Pasienti di Baxa Renda i ma ka teni inviadu
um pididu di Kobertura pa MassHealth, kél Premium Assistanci Payment
Program realizadu pa Health Connector, Children’s Medical Security
Program, ou Health Safety Net antis di manda reivindikasons pa Health
Safety Net Offici pa kobertura di dividas inadimpléntis.
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Programas di Pa Pasientis ki ka & Siguradu ou Pasientis ku Siguru Insufisienti, ospital sta ba
Asisténsia trabadja ku és pa djudas a inskrevi na programas di asisténsia publiku ki podi
Publiku kobri alguns ou tudu sés kontas di ospital ki ka foi pagu. Pa podi djuda Pasientis

ki ka & Siguradu ou ku Siguru Insufisienti na atxa opsons disponivel adekuadu,
ospital sta bai fornesi pa tudu pesoas um avizu jeral di disponibilidadi di
programas di asisténsia publiku duranti rejistru pesual inisial di pasienti pa um
sirvisu na um lugar di ospital, na tudu faturas di kobransa ki é inviadu a um
pasienti ou Fiador, i kantu kél provedor é notifikadu, ou na dikorer di sé prépi
dilijensia, el ta toma konhecimentu di um mudansa na katigoria di elijibilidadi
di kél pasienti pa kobertura di siguru publiku ou privadu.

Pasientis di ospital podi ser elijivel pa kustus di grasa ou diminuidu di sirvisus
di saudi través di varius programas stadual di asisténsia pabliku (inkluindu, ma
ka ta limita a MassHealth, Premium Assistanci Payment Program ki é realizadu
pa Health Connector, Children’s Medical Security Program, i Health Safety
Net). Es programas li sta destina a djuda pasientis di baxa renda, tendu em
konsiderason, kapasidadi di cada pesoa di kontribui pa kél kustu di sé
tratamentu. Pa pasientis Ki ka € siguradu ou pasientis ku siguru insufisienti,
ospital sta bai, kantu for pididu, djudas na kandidata pa kobertura pa meiu di
programas di asisténsia publiku ki podi kobri tudu ou alguns di sés kontas di
ospital ki ka sta pagu.

Ospital sta disponivel pa djuda pasientis a inskrevi na programas stadual di
kobertura di saudi. Isu ta inklui MassHealth, Premium Assistanci Payment
Program ki € realizadu pa Health Connector di stadu i Children’s Medical
Security Plan. Pa kés programas li, kés kandidatus podi manda um inskrison pa
meiu di um websiti onlini (lokalizadu sentralmenti na Health Connector
Websiti di stadu), um forlmulariu em papel ou pa tilifoni pa um representanti
di atendimentu pa klienti lokalizadu na MassHealth ou Connector. K&s pesoas
tamben podi pidi asisténsia di konselherus finansérus di ospital (tamben
txomadus di konselherus di inskrison sertifikadus) pa manda kél inskrison di
kandidatura pa siti ou inskrison na papel.

Assisténcia Través di sé partisipason na Massachusetts Health Safety Net, Ospital tamben
através da ta oferesi asisténsia finanséru pa Pasientis di Baxa Renda, sem Siguru i
Health Safety  Pasientis ku Siguru Insufisienti ki ta vivi na Massachusetts i ki sta dentu di
Net kualifikasons di renda. Health Safety Net foi kriadu pa distribui di forma mas

ekuitativu kél kustu pa fornesimentu di kuidadus ki ka é kompensadu pa
Pasientis di Baxa Renda, sem siguru i Pasientis ku Siguru Insufisienti pa
meiu di kuidadus gratuitus ou ku diskontu na kés grandis ospital di
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Massachusetts. Kés partilha di kuidadus ki ka & kompensadus pa Health
Safety Net é realizadu pa meiu di um avaliason na kada ospital pa kobri kustu
di kuidadus pa Pasientis ndo Siguradus i Pasientis ku Siguru Insufisienti ku
rendimentu pa menus di 300% di Federal Poverty Level.

Pasienti di baxa renda ki resebi sirvisus na ospital podi ser elijivel pa
asisténsia finanséru través di Health Safety Net, inkluindu atendimentu di
grasa ou parsialmenti di grasa pa sirvisus elijivel di Health Safety Net
difinidus na 101 CMR 613.00.

(a) Health Safety Net - Primary

Pasientis ki ka & Siguradu ki ta vivi na Massachusetts verifikadu pa
MassHealth MAGI Household Incomi ou Medical Hardship Family
Income, sima sta diskritu na 101 CMR 613.04(1), between 0-300% di
Federal Poverty Level podi ser konsiderasu elijivel pa Health Safety Net
Eligibli Services.

Periudu di elijibilidadi i tipu di sirvisu pa Health Safety Net — Primary é
limitadu pa pasientis elijivel pa inskrison na Premium Assistanci
Payment Program realizadu pa Health Connector sima sta diskritu na 101
CMR 613.04(5)(a) and (b). Pasientis sujeitus a rekizitus di Student
Health Program of M.G.L. c. 15A, § 18 ka € elijivel pa Health Safety Net
— Primary.

(b) Health Safety Net — Secondary

Pasientis ki ka & Siguradu ki ta vivi na Massachusetts ki teni Health
Safety

Net — Primary i MassHealth MAGI Household Incomi ou Medical
Hardship Family Countabli Income, sima diskritu na 101 CMR
613.04(1), between 0 and 300% di FPL podi ser konsideradu elijivel pa
Health Safety Net Eligibli Services. Periudu di elijibilidadi i tipu di
sirvisu pa Health Safety Net - Secondary é limitadu pa pasientis elijivel
pa inskrison na Premium Assistanci Payment Program realizadu pa
Health Connector sima sta diskritu na 101 CMR 613.04(5)(a) and (b).
Pasientis sujeitus a rekizitus di Student Health Program of M.G.L. c.
15A, § 18 ka ~i elijivel pa Health Safety Net -Secondary.

(c) Health Safety Net - Partial Deductibles

Pasientis ki ta kualifika pa Health Safety Net — Primary ou Health Safety
Net — Secondary ku MassHealth MAGI Household Incomi or Medical
Hardship Family Countabli Incomi entri 150.1% i 300% di FPL podista
sujeitu a um Premium Billing Family Group (PBFG) teni um renda superior
a150.1% di FPL. Es grupu é difinidu na 130 CMR 501.0001.
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Si algum mémbru di PBFG tiver um FPL inferior a 150.1% ka ta ezisti
frankia pa ninhum mémbru di PBFG. K&l frankia/isenson annual é igual ou
mas Ki:

1. K&l Premium Assistanci Payment Program di menus kustu realizadu
pa Health Connector, ajustadu pa tamanhu di PBFG
proporsionalmenti na pardons di renda di MassHealth FPL na
komesu di anu sivil; ou

2. 40% di diferensa entri kél minor MassHealth MAGI Household

Incomi ou Medical Hardship Family Countabli Income, sima sta na 101

CMR 613.04(1), di kandidatu (PBFG) i 200% di FPL.

(d) Health Safety Net - Medical Hardship

Um rezideti di Massachusetts ku kualker renda podi kualifika pa Health
Safety Net — Medical Hardship (Medical Hardship) pa meiu di Health
Safety Net si kés dispesas médikus permitidus kaba ku sé renda kontavel
ti ki él ka ta podi paga pa kés sirvisus di saudi. Pa kualifika pa Medical
Hardship, kés dispesas médikus permitidus di kél kandidatu devi pasa
um persentajem spesifiku di Countabli Incomi difinidu na 101 CMR
613.

Kontribuison ezijidu di kandidatu é kalkuladu ku kél persentajem
spesifikadu di Countabli Incomi na 101 CMR 613.05(1)(b) ku bazi na
Medical Hardship Family’s FPL multiplikadu pa Countabli Incomi rial
menus kontas ndo elijivel pa pagamentu di Health Safety Net ,em ki
kandidatu sta bai permanesi responsavel. Rekizitus adisional pa Medical
Hardship sta spesifikadus na 101 CMR 613.05.

Um ospital podi solisita um dip6situ di pasientis elijivel pa Medical
Hardship. Kés dipositus sta bai ser limitadus a 20% di kontribuison di
Medical Hardship até $1,000. Tudu kés saldus restantis sta bai sta sujeitus a
kondisons di planu di pagamentu stablisidu na 101 CMR 613.08 (1) (9).

Pa Medical Hardship, ospital sta bai trabadja ku kél pasienti pa ditermina si
um programa sima Medical Hardship ta serba apropriadu i sta bai manda um
Medical Hardship Application pa Health Safety Net. E obrigason di pasienti
fornesi tudu informason nésésariu, sima foi pididu pa ospital, num prazu
apropriadu pa garanti ki ospital ta podi manda um formulariu prienxidu.
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Asisténsia
Finanséru

Ospital sta bai djuda Pasienti ndo Siguradus i Pasientis ku Siguru Insufisienti a
inskrevi pa kobertura di saudi través di um programa di asisténsia publiku
(inkluindu, mas ka ta limita a, MassHealth, Premium Assistanci Payment
Program realizadu pa Health Connector, i Children’s Medical Security
Program), i trabadja ku pesoas pa inskrevés sima for apropriadu. Ospital
tamben sta bai djuda kés pasientis ki kré pidi asisténsia finanséru través di
Health Safety Net.

Ospital sta bai:

a) fornesi informasons sobri kél konjuntu kompletu di programas,
inkluindu MassHealth, Premium Assistanci Payment Program
realizadu pa Health Connector, Children’s Medical Security
Program, i Health Safety Net;

b) djuda kés pesoas a prienxi um novu formulalariu ou invia um
renovason di kobertura ezistenti;

c) trabadja ku kél pesoa pa teni tudu dokumentason nésésariu;

d) invia solisitason ou renovason (djuntu ku tudu dokumentason
ezijidu);

e) interaji, kantu aplikavél i permitidu pa limitason di sistema ki sta
ta vigora, ku katigoria di kés solisitason i renovason;

f) djuda na fasilitason di inskrison di kandidatus ou benefisiarius na
programas di siguru; i

g) oferesi pa presta asisténsia pa rejistru elitoral.

Ospital sta bai aviza pasienti sobri sé obrigason di fornesi pa ospital i pa
ajénsia stadual aplikavél informasons dretus i adekuadus sobri s& nomi
kompletu, morada, numeru di tilifoni, data di nasimentu, numeru di siguru
social (si disponivel), opsons di kobertura di siguru atual (inkluindu kaza,
veikulu motorizadu i otus apolisis di sigurus responsavel) ki podi kobri
kustus di kuidadus risebius, kualker otus rikursus finansérus aplikavél i
informasons di sidadadnia i residénsia. Es informasons sta bai ser inviadus
pa stadu komu parti di pididu di asisténsia na programa publiku pa ditermina
kobertura di sirvisus prestadus pa kél pesoa.

Si kél pesoa ou fiador ka for kapaz di fornesi kés informasons nésésarius,
ospital podi (a pididu di kél pesoa) fazi sforsu razuavel pa teni kualker
informason adisional di otus fontis. Kés sforsus tamben ta inklui trabadja ku
pesoas (kantu é pididu pa kél pesoa), pa ditermina si um fatura di sirvisu debi
ser inviadu pa kél pesoa pa djuda na kumprimentu di kél frankia Uniku. Kél
li sta bai kontesi kantu kél pesoa tiver ajendadu sés sirvisus, duranti um pré-
rijistru, enkuatu k&l pesoa tiver internadu na ospital, na mumentu di alta
ospitalar ou pa um periudu razuavel dip6s di alta ospitalar. Kés informasons
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ki ospital ta rikolhi ta ser mantidu di akordu ku leis federal i stadual di
privasidadi i siguransa aplikavél.

Ospital tamben sta bai notifika pasienti duranti prosesu di inskrison di sé
responsabilidadi di relata ospital i ajénsia stadual ki ta fornesi kobertura di
sirvisus di saudi, kualker terséru ki podi ser responsavel pa pagamentu di
sinistrus, inkluindu kaza, automével motorizadu ou otu apdlisi di siguru
responsavel. Si pasienti dja apresenta um reivindikason di tersérus ou entra
ku um ason judisial kontra tersérus, ospital sta bai notifika pasienti sobrei
nésésidadi di notifika provedor i programa sobri kés asons dentu di 10 dias.
Pasienti tamben sta bai ser informadu ki &l debi riembolsa ajénsia stadual
apropriadu kél valor di kuidadus di saudi kobertus pa programas stadual, si
tiver um rekuperason di sinistru, ou konsedi direitus pa stadu pa pemiti ki él
ta rikupera kél valor aplikavél.

Kantu kél um pesoa ta kontakta ospital, ospital sta bai tenta identifika si kél
pesoa ta kualifika pa um programa di asisténsia publiku ou pa Asisténsia
Finanséru di ospital. Um pesoa inskritu na um programa di asisténsia publiku
podi kualifika pa diterminadus benefisius. Kés pesosa tamben podi kualifika
pa asisténsia adisional ku bazi na programa di Asisténsia Finanséru di
ospital, di akordu ku renda ki sta na dokumentu di kél pesoa, ativus i dispesas
meédikus permitidus.

Obrigasons di  Antis di intrega di kualker sirvisu di saudi (menus pa siirvisus ki & fornisidu pa

pasienti stabiliza um pasienti kantu & diterminadu ma &l teni um Kondison Médiku di
Imerjénsia ou ki él sta prisiza di Kuidadus Urjéntis), é speradu ki pasienti ta
fornesi informasons dretus i adekuadus sobri si katigoria di siguru atual,
informasons dimogréfikus, alterasons na sé renda familiar ou kobertura di
apolisi di grupu (si tiver) e, si for konhisidu, informasons sobri frankias, ko-
siguru i kbé-pagamentus, ezijidus pa siguru aplikavél ou programa finanséru.
Kés informasons ditalhadus pa kada elementu debi inklui, ma ka ta limita, a:

eNomi kompletu, inderesu, numeru di tilifoni, data di nasimentu, numeru di
siguru social (si disponivel), opsons atual di kobertura di siguru di saudi,
informasons sobri sidadania i residénsia i kés rikursus finansérus aplikavél
di pasienti ki podi ser uzadus pa paga sé konta;

oSi for aplikavél, kél nomi kompletu di fiador di pasienti, sé inderesu,
numeru di tilifoni, data di nasimentu, numeru di siguru social (si
disponivel), opsons di siguru di saudi atual i sés rikursus finansérus

aplikavél ki podi ser uzadu pa paga konta di kél pasienti
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eOtus rikursus ki podi ser uzadu pa paga sés kontas, inkluindu otus
programas di siguru, veikulus motorizadus ou apolisis di siguru
rezidensial, si tratamentu for pur kauza di asidenti, programas di
kompensason di trabadjadoris, apolisis di sigurus studantil i kualker otu
renda familiar, sima eransas, presentis ou distribuisons di um fundu
disponivel, entri otus.

Pasienti & responsavel pa manti um kontrolu di sé konta di ospital ki ka sta
pagu, inkluindu kualker ké- pagamentu, k6-siguru i frankias ezistentis, i pa
kontakta ospital si €l prisiza di ajuda pa paga konta di erderu. Pasienti & inda
obrigadu a informa sé siguradora di saudi atual (si tiver) ou ajénsia stadual
ki ditermina kél katigoria di elijibilidadi di pasienti na um programa publiku,
di kualker mudansa na renda familiar ou katigoria di siguru. Ospital tambem
podi djuda pasienti a atualiza si elijibilidadi na um programa pabliku kantu
tiver kualker mudansa na renda familiar ou katigoria di siguru, desdi Ki
pasienti informa ospital sobri kés mudansas na katigoria di elijibilidadi di
pasienti.

Kés pasientis tamben debi notifika ospital i kél programa aplikavél ki sta ta
das asisténsia (pur izemplu, MassHealth, Connector, or Health Safety Net),
di kualker informason relasionadu kum mudansa na Renda Familiar, ou si és
fazi parti di um reivindikason di siguru ki podi kobri kustu di kés sirvisus
prestadus pa ospital. Si tiver um terséru (sima, mas ka ta limita a, siguru
rezidensial ou automovel) ki é responsavel pa kobri kustu di kél atendimentu
pur kauza di um asidenti ou otu insidenti, kél pasienti sta bai trabadja ku
ospital ou ku programa aplikavél (inkluindu, mas ka ta limita a, MassHealth,
Connector, ou Health Safety Net) pa atribui direitu di rekupera kél valor pagu
ou ndo pagu pa keés tal sirvisus.

Asisténsia Finanséru sta bai ser alargadu a Pasientis ki ka & Siguradu, Pasientis
ku Siguru Insufisienti i sés Fiadoris ki ta atendi a és kritérius spesifikus Ki sta
li dibaxu. Es kritérius li sta bai garanti ki &s Pulitika di Asisténsia Finanséru ta
ser aplikadu di forma konsienti na tudu WH. WH ta rezerva direitu di reviza,
modifika ou altera &s pulitika sima for nésésariu ou apropriadu. WH sta bai
djuda pesoas a inskrevi na Asisténsia Finanséru

Hospitalar prienxendu um formulariu (djobi apéndisi 1 i Apéndisi 2).

Kés rikursus di pagamentu (siguru disponivel través di impregu, Medicaid,
Indigent Funds, Victims of Violent Crime, etc.) debi ser revistus i avaliadus
antis di um pasienti ser konsideradu pa Asisténsia Finanséru. Si paresi ki um
pasienti podi ser elijivel pa otu asisténsia, WH sta bai inkaminha kél pasienti
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pa ajénsia apropriadu pa asisténsia na prienximentu di rekerimentus i
formularius ou sta bai ausilia kél pasienti ku kés rekerimentus. Kenha ki
solisita asietensia debi sgota tudu kés otus opsons di pagamentu komu
kondison pa sé aprovason pa Asisténsia Finanséru Ospitalar, inkluindu kél
inskrison na programas di asisténsia publiku i Health Safety Net, sima sta
diskritu li pa riba.

Kés kandidatus a Asisténsia Finanséru é responsavel pa inskrei és mesmu na
programas publikus i buska kobertura di siguru di saudi privadu.
Pasientis/Fiadoris ki opta pa ka kopera na aplikason di programas
identifikadus pa WH komu pusivel fontis di pagamentu, podi ter Asisténsia
Finanséru negadu. E speradu ki kés kandidatus ta kontribui ku kustus di sés
kuidadus ku bazi na sé kapasidadi di paga, sima sta diskritu na és pulitika.

Kés Pasientis/Fiadoris ki podi ser kualifikadu pa Medicaid ou otu siguru di
saudi debi inskrevi pa kobertura di Medicaid ou mostra prova di ki él inskrevi
pa Medicaid ou otu siguru di saudi través di Federal Health Insuranci
Marketplaci na kés seis (6) mesis anterioris di kél inskrison pa Asisténsia
Finanséru di WH. Kés Pasientis/Fiadoris debi kopera ku prosesu di inskrison
diskritu nés pulitika pas podi kualifika pa Asisténsia Finanséru.

Kés kritérius ki ta bai ser konsideradus WH kantu tiver ta avalia kél
elijibilidadi di um pasienti pa Asisténsia Finanséru Ospitalar ta inklui:
eRenda Familiar

e Ativus

eObrigasons Médikus

eSgotamentu di tudu kés otus asisténsia pablikus i privadus disponivel

Es programa di Asisténsia Finanséru di WH sta disponivel pa tudu pasientis
ki ta ruspeta kés rikizitus di elijibilidadi stablisidus na &s pulitika,
independentimenti di lokalizason jiografiku ou katigoria di rezidensia.
Asisténsia Finanséru sta bai ser dadu a Pasientis/Fiadoris ku bazi na
nésésidadi finanséru i na konformidadi ku lejislason stadual i federal.

Asisténsia Finanséru sta bai ser oferesidu a Pasientis ku Siguru Insufisienti,
desdi ki és asisténsia ta ser di akordu ku kél akordu kontratual di
siguradora. Kél atual Asisténsia Finanséru jeralmenti ka sta disponivel pa
ko-pagamentu di pasienti ou saldus na kazu di kél pasienti ka kumpri kés
rikizitus di siguru.
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Pasientis ku Health Savings Account (HSA), Health Reimbursement
Account (HRA), ou Flexibli Spending Account (FSA) debi utiliza kés
fundus di kél konta antis di ser konsideradus elijivel pa Asisténsia
Finanséru Ospitalar. WH ta reserva direitu di reverti kés diskontus nés
pulitika na kazu di razuavelmenti ditermina ki és termus ta viola kualker
obrigason legal ou kontratual di WH.

Diskontus na  Baziadu na um avaliason di Renda Familiar, ativus i obrigasons medikus di um

Asisténsia kandidatu, pasientis podi resebi um di kés diskontus ki sta li dibaxu. Tudu kés

Finanséru diskontus ta referi a kél saldu responsavel di pasienti. Ko-pagamentu, kd-siguru
i frankias fora di redi ka € elijivel pa Asisténsia Finanséru. Di mesmu forma,
pasientis siguradus ki skodji ka utiliza kobertura di tersérus disponivel
(“autopagamentu voluntariu™) ka ¢ elijivel pa Asisténsia Finanséru pa kél valor
dibidu na kualker konta rejistradu komu autopagamentu voluntariu. Entritandu,
na ninhun Kazu, um pasienti konsideradu elijivel pa Asisténsia Finanséru
Ospitalar € kobradu mas di ki kél AGB

Kuidadus di Karidadi: WH sta bai fornesi kuidadu ku 100% di diskontu sobi
és pulitika pa Pasientis/Fiadoris ku Renda Familiar igual ou inferior a 400%
di FPL atual, ki di otu forma ta atendi a otus kritérius di elijibilidadi
stablisidus nés pulitika.

Difikuldadis Médikus: Sta bai ser fornesidu um diskontu di 100% pa pasientis
elijivel ki teni débitu médiku maior ou igual a 25% di sé Renda Familiar, Ki
di otu forma ta atendi a otus kritérius di elijibilidadi stablisidus nés pulitika.

Pulitika di Kés informasons sobri és Pulitika di Asisténsia Finanséru di WH, kél Rezumi
Asisténsia na Linguajem Simplis i Formulariu di Inskrison pa Asisténsia Finanséru sta
Finanséru disponivel di grasa na siti di WH, pablikadus na ospital i klinikas i sta bai ser

traduzidu pa kualker lingua ki é lingua principal faladu pa pelu menus 1000
pesoas ou 5% di rezidentis di Komunidadi atendidu pa WH.

Além disu, WH ta fazi referénsia a pulitikas di pagamentu i Asisténsia
Finanserru na tudu stratu di fatura mensal imprensu di pasienti i karta di
kobransa. Kés informasons sobri Pulitika di Asisténsia Finanséru ta sta
disponivel na kualker mumentu, medianti solisitason.
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1.

2.

Pasientis/Fiadoris podi inskrevi pa Asisténsia Finanséru na kualker
mumentu duranti Periudu di Inskrison.

Pa ser konsideradus pa Asisténsia Finanséru, kés Pasientis/Fisdoris é
obrigadus a kopera i fornesi dokumentason finanséru, pesual ou otu
dokumentason relevanti pa fazi um diterminason di nésésidadi
finanséru. Um Formulariu di Solisitason di Asisténsia Finanséru podi
ser obtidu di kualker um dés sigintis formas:

a. Na siti publiku di WH:
https://www.winchesterhospital.org/my-visit/insurance-
billing-

-records/financial-assistance
b. Presensial na Financial Counseling Unit
41 Mall Road
Burlington, MA 01803
(781) 744-8815
c. Txoma pa és numeru li diriba pa pidi ki um Kopia ta ser
inviadu pa cureiu
d. Txoma pa és numeru li diriba pa pidi ki um Kopia eletréniku
Kés Pasientis /Fiadoris é obrigadu a fornesi um kontabilidadi di
rikursus finansérus prontamenti disponivel pa pasienti/fiador.
Renda Familiar podi ser verifikadu uzandu kualker um ou tudu
sigintis:
a. Current Forms W-2s and/or Forms 1099
Diklarason atual di impostu stadual ou federal
Kuatu talon di folha di pagamentu mas resenti
kuatu stratus di konta Korrenti i/ou popansa mas resentis
Health savings accounts
Health reimbursement arrangements
g. Flexibli spending accounts
Antis di availa elijibilidadi pa Asisténsia Finanséru, kél
Pasienti/Fiador debi mostra prova di ki él inskrevi pa Medicaid ou
otu siguru di saudi pa meiu di Federal Health Insuranci Marketplace,
I debi fornesi dokumentason di kualker kobertura ezistenti di
tersérus.
a. Konselherus finansérus di WH sta bai
djuda kés
Pasientis/Fiadoris a inskrevi pa Madicaid i, posteriormenti,
sta bai djudas tamben a inskrevi pa Asisténsia Finanséru.
b. Si um pesoa inskrevi pa Asisténsia Finanséru duranti kés
inskisons abertus di Federal Health Insuranci Marketplace,

- ® 0o
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kél pesoa debi buska kobertura antis di avaliason di WH di
kualker
Solisitason di Asisténsia Finaseru.

5. WH ka podi nega Asisténsia Finanséru di akordu ku és pulitika ku
bazi na eru di um pesoa na fornesi informason ou dokumentason ki
ka sta klaramenti diskritu nés pulitika ou na Formulariu di Asisténsia
Finanséru.

6. WH sta bai ditermina elijibilidadi final pa Asisténsia Finanséru na
prazu di trinta (30) dias util dipds di resebimentu di um formulariu
kompletu.

7. K&l dokumentason di diterminason di elijibilidadi sta bai ser fetu na
tudu kontas di pasientis atual (saldu abertu) pasadu 6 mesis a apartir
di kél inskrison. Um Kkarta di diterminason sta bai ser inviadu pa
pasienti/Fiador.

8. Si um Pasienti/Fiador invia um inskrison inkompletu, ta ser inviadu
um notifikason pa kél Pasienti/Fiador ta splika ki informasons ki sta
ta falta. Kél Pasienti/Fiador sta bai teni trinta (30) dias pa atendi i
fornesi kés informasons solisitadus. Si kél rekerimentu ka for
prienxidu, Asisténsia Finanséru ta ser negadu.

9. Um diterminason di elijibilidadi pa Asisténsia Finanséru ku bazi na
inviu di Solisitason di Asisténsia Finanséru ta permanesi validu
duranti kél Periudu di Kualifikason pa tudu kés sirvisus médikus
elijivel fornisidus i sta bai inklui tudu kontas ki sta pa ser resebidu di
kés seis (6) mesis anterioris, inkluindu kés di ajénsias di
inadimplénsia. Kés pasientis ki foi diterminadu komu elijivel pa
Asisténsia Finanséru di WH ou um ospital afiliadu dentu di Periudu
di Kualifikason, sta bai ser automatikamenti konsideradus elijivel pa
Asisténsia Finanséru di ospital pa kél periudu di 6 mesis apartir di
data di diterminason di elijibilidadi. E responsabilidadi di
pasienti/fiador notifika WH di kualker alterason finanséru duranti kél
Periudu di
Kualifikason. Si isu ka for fetu, podi resulta na perda di elijibilidadi.

10. Kés pasientis elijivel pa Asisténsia Finanséru sta bai resebi um
riembolsu pa kualker pagamentu fetu ki pasa kél valor ki kél pesoa é
pesualmenti responsavel pa paga.
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Mutivus pa
Negason

Elijibilidadi
Prezuntiva

WH Podi nega um pididu di Asisténsia Finanséru pa varius

mutivus, inkluindu, ma ka ta limita a: eRenda Familiar Sufisienti

eNivel di Ativu Sufisienti

ePasienti ka kopera ou ka rispondi a sforsus razuavel pa trabadja ku kél
Pasienti/Fiador

e Solisitason di Asisténsia Finanséru inkompletu, apézar di kés sforsus razuavel
pa trabadja ku Pasienti/Fiador

e Siguru pendenti ou reivindikason di responsabilidadi

eRetenson di pagamentu di siguru i/ou fundus di likidason di siguru, inkluindu
pagamentus inviadus pa psienti/Fiador pa kobri sirvisus prestadus pa WH i
danus pesual i/ou reivindikasons relasionadus ku asidentis.

WH ta intendi ki ka € tudu pasientis ki é kapaz di prienxi um Foemulariu di
Asisténsia Finanséru ou atendi a pididus di dokumentason. Podi teni kazus ki
kualifikason di um pasienti/Fiador pa Asisténsia Finanséru & stablisidu sem
prienxi formulariu di inskrison. Otus informasons podi ser uzadu pa WH pa
ditermina si konta di um pasienti/Fiador € inkobravel i &s informasons sta bai
ser uzadus pa ditermina Elijibilidadi Presuntiva.

Elijibilidadi Presuntiva podi ser dadu a pasientis ku bazi na sé elijibilidadi
pa otus programas ou sirkunstansias di vida, sima:

ePasientis/Fiadoris ki diklara falénsia. Na kazus di falénsia, kél saldu
kontabil s6 ta ser baxadu na data di kanselamentu di kél falénsia.

ePasientis/Fiadoris falisidus ki ka teni bens na inventariu.

ePasientis/Fiadoris konsideradus Dezabrigadus.

eKontas divolvidus di jensia komu inkobravel pur kauza di kualker um di
kés mutivus ki sta li diriba i ninhum pagamentu foi resebidu.

Kés Pasientis/Fiadoris ki ta kualifika pa programas di Madicaid sta bai ser
elijivel pa Asisténsia Finanséru pa kualker obrigason di divizon di kustus
ligadus a kél programa ou sirvisus ndo kobertus.

K&és kontas di pasientis ku elijibilidadi presumida sta bai ser reklasifikadu
na Pulitika di Asisténsia Finanséru. Ka sta bai ser inviadu pa kobransa nem
sta bai fika sujeitus a novus asons di kobransa.
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A quantitadi  Pazyé/Garantidd ku ka ten seguru saddiu é ki ka kualifika pa Masshealth 0
sconti micca  finansasmentu, ta té 40% di deskontu ba sévis di hospital 6 médiku, konférme
assicurati e kilistd na Anéksu 5 di Politica di Asisténsia Finansaséra.
esclusioni

Sa ki pa disponivel pa desconto la yo se:

Sévis Kosmetik
Sévis Tounen Pague Eletrisidade (sévis kote gen yon grafik tounen
peye ki te deja defini)
Sevis Infertilidade
Reklamasyon pou Machin Motor
Sevis Bypass Gastrico absanti yon detrminasyon peye a sou nesesite
medikal

e Atik tankou lent, aparey odyo, enplante ak nenpot 10t pwodwi
espesyalite ki achte

Atik Konséyans Pasyan tankou rete pandye ki pa nesesarye soti nan yon
pwen sante

Sirvisus

Médi_kAus_di Di akordu ku regulamentus di Federal Emergency Medical Treatment and

Imerjénsia Labor Act (EMTALA), ninhum pasienti debi ser rastreadu pa Asisténsia
Finanséru ou informasons di pagamentu antis di prestason di sirvisus na um
situason di imerjénsia. WH podi solisita ki kés pagamentus di divizon di kustus
di kél pasienti (ou seja, ko-pagamentus) ta ser fetu na mumentu di sirvisu, desdi
ki kél tal solisitason ka ta kauza atrazus na ezami di triajem ou na tratamentu
nésésariu pa stabliza kél pasienti na um situason di imerjénsia. WH sta bai
fornesi sem diskriminason, atendimentu pa Kondisons Médikus di Imerjénsia
pa psoas, independentimenti di ser elijivel, di akordu ku és pulitika.
WH Kka sta bai involvi na asons ki ta dizenkoraja pesoas di kél Atendimentu di
Imerjénsia.
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Kréditu i Kés asons ki podi ser tomadu pa WH na kazu di falta di pagamentu sta diskriu
Kobransas na Pulitika di Kréditu i Kobransa siparadu.

Mémbrus di pabliku podi teni um Kopia di grasa:

a. Asesandu siti publiku di WH:
https://www.winchesterhospital.org/my-visit/insurance-billing--record
s/financial-assistance

b. Vizitandu Financial Counseling Unit lokalizadu na:

41 Mall Road
Burlington, MA 01803
(781) 744-8815
c. Txoma pa kél numeru ki sta li driba solisita inviu di um Kdpia
d. Txoma pa kél numeru ki sta li driba solisita um Kdpia eletroniku
Rikizitus

Regulamentaris

Apéndisi 1
Formulariu

WH Sta bai kumpri ku tudu leis, regras i regulamentus federal, stadual i lokal,

i rekizitus di relatorius ki podi ser aplikadus na kés atividadis di akordu ku és
pulitika. Es pulitika ta eziji ki WH fazi rastreiu pa Asisténsia Finanséru
fornisidu pa garanti relatorius ezatus. Kés informasons sobri Asisténsia
Finanséru fornisidu di akordu ku &s pulitika sta bai ser relatadus anualmenti
na formulériu 990 di IRS, Aneksu H.

WH sta bai dokumenta tudu Asisténsia Finanséru ku objetivu di manti control
adekuadu i atendi a tudu rikizitus di konformidadi internus i sternus.

Solisitason di Asisténsia Finanséru pa Kuidadus di Karidadi
Favor

prienxi di Inskrison

pa Kuidadus

di Karidadi

Data di Qji: Siguransa Sosial#

Numeru di Rijistru Médiku:

Nomi di Pasienti:

Inderesu:

Rua Numeru di Apartamentu

Sidadi Stadu Kodigu Postal

Data di Sirvisus Hospitalar:

Data di Nasimentu di Pasienti

Pasienti tinha siguru di saudi ou Medicaid** na mumentu di sirvisu (s) hospitalar (s)?

Sim O Néo O
Si “Sim”, poi na aneksu um Kopia di Karton di siguru (frenti ku tras) i kompleta o siginti:
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Nomi di kompanhia di siguru:

Numeru di apdlisi:

Data efetivu:

Numeru di tilifoni di siguru:

**Antis di inskrevi pa asisténsia finanséru, bu debi sta inskritu na Midicaid na Gltimus 6 mesis
i bu debi apresenta prova di negason.

Atenson: Si um pasienti/fiador tiver um Health Savings Account (HSA), Health Reimbursement
Account (HRA), Flexibli Spending Account (FSA) ou fundu semelhanti designadu pa dispesas
médikus familiaris, kel pesoa ka € elijivel pa asisténsia finanséru até ki kes ativus kaba.

Pa kandidata pa asisténsia finanséru prienxi o siginti:
Poi na lista tudu mémbrus di familha, inkluindu kel pasienti, pais, fidjus i/ou irmons natural ou
adotadus, minoris di 18 anus ki ta mora na kaza.

Mémbru di Idadi | Parentesku Fonti di Renda | Renda

Familia ku Pasienti ou Nomi di Mensal
impregador Brutu

1.

2.

3.

4,

Além di Solisitason di Asisténsia Finanséru, tamben nu ta presiza di siginti dokumentason
aneksadu na és solisitason:
e Diklarason atual di impostu di renda stadual ou federal
e Current Forms W-2 and/or Forms 1099
Kuatu talon di folha di pagamentu mas resenti
Kuatu stratus di konta korenti i/ou popansa mas resenti
Health savings accounts
Health reimbursement arrangements
Flexibli spending accounts

Si kes dokumentos li ka sta disponivel, bu ta liga pa Financial Counseling Unit pa diskuti ki
otu dokumentason bu podi fornesi.

Pa nha asinatura dibaxu, amin ta sertifika kin 1é ku atenson kél Pulitika di Asisténsia Finanséru
i kél Solisitason i ki tudu kél kin diklara ou kualker dokumentason kin aneksa & verdaderu i
koretu até undi kin sabi. Amin ta intendi ki € ilegal invia intensionalmenti informasos falsus pa
teni asisténsia finanséru.

Asinatura di Rekerenti:
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Parentesku ku Pasienti:

Data di konkluzon:

Si bu renda foi komplementadu di algum forma ou si bu relata um renda di $0.00 nés
inskrison, bu tem ki fazi ki és Diklarason di Suporti Ki sta li dibaxu ta ser prienxidu pa kél (s)
pesoa (s) ki sta ta djuda bu ku bu familia.

Diklarason di Suporti
Amin foi identifikadu pa pasienti/responsavel pa ser provedor di apoiu finanséru. Li dibaxu sta
kél lista di sirvisus i suporti kin sta fornesi.

Amin sta sertifika i nsta verifika ki tudu kés informasons fornisidus & verdaderu i koretu, di
akordu ku nha konhesimentu. Amin ta intendi ki nha asinatura ka sta bai fazen finanseramenti
responsavel pa kés dispesas médikus di és pasienti.

Asinatura;

Data di konkluzon:

Pur favor spera 30 dias apartir di data ki k&l formulariu foi prienxidu pa diterminason di
elijibilidadi.

Staff Only.

Application Received by:
AJH O

AGH O
BayRidgi [

WH |

BID Milton I

BID Needham [

BID Plymouth [

Beverly Il
LHMC O
LMC Peabody [
MAH D
NEBH O
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|WH O

Si for elijivel, asisténsia finanséru é dadu pa seis mesis apartir di data di aprovason i € validu
pa tudu kés afiliadus Beth Israel Lahey Health sima sta stablisidu na Apéndisi 5 di sés
respektivu

Pulitika di Asisténsia Finanséru:

Anna Jaques Hospital

Addison Gilbert Hospital

BayRidgi Hospital

Beth Israel Deaconess Medical Center-Boston
Beth Israel Deaconess Milton

Beth Israel Deaconess Needham

Beth Israel Deaconess Plymouth

Beverly Hospital

Lahey Hospital & Medical Center, Burlington
Lahey Medical Center, Peabody

Mount Auburn Hospital

New England Baptist Hospital

Winchester Hospital

Winchester Hospital Financial Assistance Policy

Abril 2024

26 |Page



Beth Israel Lahey Health )
Winchester Hospital

Apéndisi 2 Solisitason di Asisténsia Finanséru pa Difikuldadis Médikus
Inskrison

pa
Difikulda  Favor prienxi
dis

Médikus Data di Qji:
Siguransa Sosial#

Numeru di Rijistru Médiku:

Nomi di Pasienti:

Data di Nasimentu di Pasienti:

Inderesu:

Rua Numeru di Apartamentu

Sidadi Stadu Kodigu Postal

Pasienti tinha siguru di saudi ou Medicaid na mumentu di sirvisu (s) ospitalar (s)?

Sim 0 Néo [
Si “Sim”, poi na aneksu um Kopia di Karton di siguru (frenti ku tras) i kompleta o siginti:

Nomi di Kompanhia di Siguru:

Numeru di Apdlisi:

Data Efetivu:

Numeru di tilifoni di Siguru:

Atenson: Si um pasienti/fiador tiver um Health Savings Account (HSA), Health Reimbursement
Account (HRA), Flexibli Spending Account (FSA) ou fundu semelhanti dezignadu pa dispesas
médikus familiaris, és pesoa ka € elijivel pa asisténsia finanséru até ki kés ativus kaba.

Pa kandidata pa asisténsia di Difikuldadis Médikus, prienxi o siginti:
Poi na lista tudu mémbrus di familha, inkluindu kel pasienti, pais, fidjus i/ou irmons natural ou
adotadus, minoris di 18 anus ki ta mora na kaza.

Mémbru di Idadi | Parentesku Fonti di Renda | Renda

Familia ku Pasienti ou Nomi di Mensal
impregador Brutu

1.

2.

3.

4,
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Além di di Solisitason di Difikuldadis Médikus, tamben nu ta presiza di siginti dokumentason
aneksadu na és Solisitason:
e Diklarason atual di impostu di renda stadual ou federal
Current Forms W-2 and/or Forms 1099
Kuatu talon di folha di pagamentu mas resenti
Kuatu stratus di konta korenti i/ou popansa mas resenti
Health savings accounts
Health reimbursement arrangements
Flexibli spending accounts
Kopias di tudu faturas médikus

Si kes dokumentos li ka sta disponivel, bu ta liga pa Financial Counseling Unit pa diskuti ki otu
dokumentason bu podi fornesi.

Poi nes lista tudu dividas médikas i fornesi copias di faturas ki bu fika sujeitu na kés 12 mesis
anterioris:

Data di Sirvisu Lugar di Sirvisu Valor dibidu

Splica di forma brevi, pamodi ki bu sta ba teni difikuldadi di paga es faturas médikus:

Pa nha asinatura ki sta di baxo, Amin sta sertifika ma tudu kes informason ki sta na inskrison é
verdaderus tantu kuantu és € di nha konhesimentu, informason i krensa.

Asinatura di Rekerenti:

Parentesku ku Pasienti:

Data di Konkluzon:
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Pur favor spera 30 dias apartir di data ki k&l formul&riu foi prienxidu pa diterminason di

elijibilidadi.

Si for elijivel, asisténsia finanséru é dadu pa seis mesis apartir di data di aprovason i & validu pa
tudu kés afiliadus Beth Israel Lahey Health sima sta stablisidu na Apéndisi 5 di sés respektivus

Pulitikas di Asisténsia Finanséru:

Staff Only.

Application Received by:
AJH O

AGH ]
BayRidgi [

WH O

BID Milton I

BID Needham [

BID Plymouth [

Beverly O
LHMC O
LMC Peabody [

MAH ]
NEBH O
WH O

Anna Jaques Hospital

Addison Gilbert Hospital

BayRidgi Hospital

Beth Israel Deaconess Medical Center-Boston
Beth Israel Deaconess Milton

Beth Israel Deaconess Needham

Beth Israel Deaconess Plymouth

Beverly Hospital

Lahey Hospital & Medical Center, Burlington
Lahey Medical Center, Peabody

Mount Auburn Hospital

New England Baptist Hospital

Winchester Hospital
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Apéndisi 3

Grafiku di

Diskontu

ku Bazi na

Renda i

Limitis di

Ativus
Diskontus pa Asisténsia Finanséru i Difikuldadis Médikus é aplikadus na
saldu responsavel di pasienti pa sirvisus médikus elijivel, sima sta diskritu na
kél
apdlisi/pulitika

Dsikontus di Asisténsia Finanséru pa Pasientis Elijivel:

Kuidadus di Karidadi

Apéndisi 4 Konsulta kél definison di Amounts Generally Billed na és Pulitika/apolisi li diriba,
Amounts pa teni diskrison di modi ki AGB é kalkuladu uzandu métudu

Generally Billed  “1 ook-Back.

(AGB) — Valoris

Jeralmenti Persentajem di AGB atual di WH ku bazi na reivindikasons pa anu 2023 é igual a
Kobradus 0
42.15%.
Nivel di Renda Diskontu
Menus ou igual a 400% di 100%
FPL

Difikuldadis Médikus

Pasientis sta bai ser konsideradus elijivel pa Difikuldadis Medikus si kés kontas
médikus for maioris ou igual a 25% di Renda Familiar i sta bai resebi um diskontu
di 100%.
AGB sta sujeitu a alterasons na kualker mumentu pur kauza di sigintis mutivus:
eMudansas na kontratu di Siguradora di Saudi Privadu i Medicari Fee-
for-Service
e Akordus resebidus pa planus di Siguradora di Saudi Privadu i Medicari
Fee-for-Service.

Atualizadu na 01/2024
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Apéndisi 5 Es Pulitika di Asisténsia Finanséru ta kobri tudu dispesas di Ospital (Instalasons)
Provedoris i na sigintis lugaris:
Klinikas-Kobe ) ) i .
rtus i Nao e Winchester Hospital, 41 Highland Ave, Winchester, MA
Kobertus e Winchester Hospital Family Medical Center 500 Salem St. Wilmington,
MA
e Winchester Hospital Imaging / Walk-In Urgent Care, 7 Alfred St., Woburn,
MA

e Winchester Hospital Physical & Occupational Therapy, 955 Main St.,
Winchester, MA
e Winchester Hospital Orthopedics, 23 Warren Ave, Woburn, MA

e Winchester Hospital Sleep Disorder Center, 12 Alfred St., Woburn, MA
e Winchester Hospital Diabetes & Wound Center, 75 Riverside Ave,

Medford, MA

e Winchester Hospital Pain Management Center, 444 Washington St.,
Woburn, MA

e Winchester Hospital Endoscopy Center, 10P Commerce Way, Woburn,
MA

e Winchester Hospital Imaging and Orthopedics Center, 20 Pond Meadow
Drive, Reading, MA

e Winchester Hospital Ambulatory Surgery Center, 620 Washington St.,
Winchester, MA

e Winchester Imaging, 3 Woodland Road, Stoneham, MA

e Winchester Hospital Outpatient Center, 200 Unicorn Drive, Woburn, MA
e Winchester Hospital Ultrasound, 1021 Main Street, Winchester, MA

Es Pulitika di Asisténsia Finanséru tamben ta kobri kés dispesas di
pesoas i entidadis listadus nés sekson dibaxu pa sirvisus prestadus na
instalasons di Ospital ki sta li diriba:

LastName FirstName Title
Abelson Jonathan MD
Adams Emily PA
Adler Christopher PA
Albrinck Jessica NP
Ali Fatima DO
Angelidou Asimenia MD, PhD
Aurigemma Philip MD
Azar May MD
Azar Peter MD
Bailey Anthony MD
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Birkett Desmond MD
Boyd Rachel PA
Brams David MD
Breen Elizabeth MD
Brunner Katherine MD
Burke Sarah PA
Campagna Anthony MD
Canes David MD
Caroff Daniel MD
Celler Catherine MD
Chang Lawrence MD
Charette Rebecca PA
Cherry Kayla PA
Chi Amy MD
Chung Edward MD
Chungu Carolyn NP
Ciccone Teriggi MD
Clough Barret PA
Cogan Jean RNFA
Colancecco Michael DO
Collins Stanton MD
Coppinger Shauna PA
Crowley Conor NP
Cruz Daniel MD
DeMatteo Robert MD
Dempsey Peter MD
Devon Octavia MD
Dickason John MD
Dohan David MD
Drown Michelle CRNA
Ebrahimi Al MD
Eccleston Stephanie PA
Edirisinghe Nayomi MD
Eissa Khaled MD
Ewald Bonnie MD
Farina Kimberley PA
Farwell Kristen MD
Fathi Zahra NP
Faust William MD
Fernandes Justin MD
Fitelson Daniel MD
Foote Caroline MD
Ford Heather MD
Foss Cara NP
Francois Starline NP
Freiman Julie MD, MS
Frendling Andrea PA
Gallant Wood Janet NP
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Gappelberg Ghary MD
Garabedian Kathleen NP
Garas Kameel MD
Garas Marina DO
Gazourian Lee MD
Georgette Nathan MD
Geva Tamar MD
Ghergurovich Kristen MD
Ghogawala Zoher MD
Giaccotto Joshua MD
Gokhale Sumita MD
Gray Anthony MD
Grossman Nicole MD
Guarracino Kara NP
Guerra Jose MD
Guo Lifei MD, PhD
Gupta Aanchal MD
Hanley-Williams Nicole MD
Hassan Syed MD
Houle Brian NP
Jain Pinky MD
Jellison Angela MD
Jo Tamara NP
Johnson Meredith PA
Jolley Brian MD
Jones Bradley MD
Jones Heather MD
Kasabwala Khushabu MD
Kasparyan Nurhan MD
Klenz Jeffrey MD
Klinge Stephen MD
Kloack Kristell NP
Kopelman David MD
Kowal Andrew MD
Lamb Carla MD
Larsen Tory NP
Lemos Mark MD
Leszczynski Anna MD
Li Jennifer DO
Liesching Timothy MD
Lim Alan MD
Lin Denis MD
Maben Sarah MD
Mackay Fraser MD
MacLachlan Lara MD
Magge Subu MD
Magliulo Daniel MD
Mahoney Laura PA
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Malvey Gregory PA
Mandeville Jessica MD
Mann Rachel MD
Marcello Peter MD
Marinko Erik PA
Markovitz Dennis MD
Martyniak Anthony MD
Massaquoi Steve MD, PhD
McAlmon Karen MD
McCarthy Michelle MD
McCullough Andrew MD
Miller Ezra MD
Miner Jeffrey MD
Minor Michael MD
Moinzadeh Alireza MD
Molgaard Andrew PA
Morra Rachel PA
Mourtzinos Arthur MD
Moy-Yee Lillian MD
Muehlberger Ashley MD
Nallari Mithun MD
Narasimhan Ram MD
Nghiem Luan MD
Nikas Christine MD
Noe Kathleen NP
Noland Timothy PA
Pandya Sonal MD
Parker Annie MD
Parseghian Shant MD
Passer Joel MD
Patel Pritika NP
Patel Avignat MD
Patwa Najmuddin MD
Pifko Marc MD
Plourde Joseph PA
Price Jacqueline PA
Puder Maren NP
Quinn Austin MD
Raftery Kevin MD
Ramkumar Dipak MD, MS
Robson Kristen MD
Rock Hilda MD
Rubino Kristin NP
Samaha Emily MD
Samuelsen Brian MD
Saurman Marcelle NP
Schoenberg Noah MD
Scott Ashley MD
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Sehgal Siddharth MD
Servais Elliot MD
Shadchehr Sara DO
Sheehan Joshua MD
Solomon Joel MD
Somalaraju Sandeep MD
Sorcini Andrea MD
Specht Lawrence MD
Stebenne Grace NP
Stempek Susan PA
Stock Cameron MD
Stutzman Mackenzie NP
Sugano Dordaneh MD
Summerhill Eleanor MD
Tadie Elizabeth NP
Thatai Lata MD
Tibbetts Alla MD, DO
Tiffany Peter MD
Tilzey John MD
Toh Elizabeth MD
Tower Jacob MD
Vanni Alex MD
Vernadakis Adam MD
Viveiros Joseph RNFA
Votipka Rhea NP
Wallach Rebecca DO
Wei John MD
Welch Harold MD
White Melissa NP
Whitmore Robert MD
Wilcox Susan MD
Wilson Keren DO
Winters Maureen NP
Wiwanto Lynn MD, MBA
Woods Laurie NP
Wozniak Joanne PA
Wright Valena MD
Yarlagadda Bharat MD
Yavarovich Ekaterina DO
Yew Andrew MD
Zacharias Rajesh MD
Zbrzezny Justin MD
Zorn Melissa MD

Pa kés provedoris listadus li dibaxu, &s Pulitika di Asisténsia Finanséru
ta kobri s6 kél kobransa di Instalasons Ospitalar. El ka ta kobri
dispesas di provedor di pesoas i entidadis listadus li dibaxu. Pasientis
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é inkorajadus a kontakta és provedoris diretamenti pa djobi si és ta

oferesi algum asisténsia i pa fazi akordus di pagamentu.

Non-Covered Provider

LastName FirstName Title
Abdul Ghafoor Zahra MD
Abela Andrew DDS
Abraham Stephen MD
Adams Kyle PA
Aghdam Nima MD
Al Dalati Chirin MD
Albrektson Joshua MD
Alejo Teresita MD
Alessandro David MD
Allen Jamey DPM
Ameri Shapur MD
Ameri Darius MD
Amin Jyothi DPM
Amirifeli Shideh MD
Anania Carol MD
Andersen Christian MD
Andrew Sarah MD
Andrusyshyn Yuriy MD
Anselmo Alexa NP
Aprahamian Nadine MD
Aquino Julia MD
Aquino Nelson CRNA
Ardakani Navid MD
Ardolino Eric MD
Arian Sara MD
Aronovitz Joseph MD
Arslanian Armen MD
Asch Alexander MD
Ashburn Frazier PA
Sana-Ur-

Ata Rehman MD
Auerbach Amanda MD
Aweh Nelson MD
Ayandeh Armon MD
Ayanian Mark MD
Bader Michael MD
Baker Alexandra MD
Baker Elizabeth MD
Balan Stefan MD
Ball Robert MD
Barr Michelle MD
Barsam Charles MD
Bartel Melissa MD
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Bartley Anthony MD
Barzilai David MD
Bastin Jayaseeli MD
Bath James MD
Batson Stephanie MD
Bedoya Jennifer NP
Beeson Donn MD
Behrooz Leili MD
Bellefeuille Brittany PA
Bello Laide MD
Bencale Maureen NP
Benetti Richard MD
Bernal Oscar MD
Bifolck Dana PA
Biles Linda CRNA
Bishop Diana NP
Blinderman Raechel LICSW
Blumenthal Scott DO
Bodapati Srinivas MD
Bolla Saritha MD
Bonilla Francisco MD
Bonilla-Yoon Iris MD, PhD
Bortoletto Pietro MD
Bose Teresa MD
Braza Julia MD
Breckwoldt William MD
Brenner Jason MD
Breslaw Brian MD
Bresnahan Michael MD
Brice Amy Elizabeth MD
Briggs Lawrence MD
Brook Christopher MD
Brown Elinor MD
Brown Jeffrey MD
Brown Elena MD
Bryer Haldon MD
Bullard Deborah NP
Burdette David MD
Burke Chris MD
Burke Paul MD
Byer Robyn MD
Cabrera Clara MD
Calle Nelson CRNA
Calvillo Katherina MD
Calvo Jacqueline MD
Capek Marilyn MD
Carrasquillo Robert MD
Carson Daniel MD
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Casey William MD
Cashman Virginia NP
Cass Leo MD
Chamberlain Benjamin PA
Chanda Jyotirmay MD
Chang Joseph MD
Chatson Kimberlee MD
Chaudrey Khadija MD
Chen Alexis PA
Chen Christopher MD
Chen James MD
Chen Jenny MD
Cheng Lauren-Anne MD
Chervin Paul MD
Cho Yoon MD
Cholapranee Aurada MD
Chowdhury Nagib MD
Chun Byungyol MD
Chung Sarita MD
Clark Susannah PA
Clements Matthew MD
Cline Catherine NP
Cohen Michael MD
Cohen Michael MD
Colas Steven NP
Cole Leandra PA
Cole Kimberly MD
Come Carolyn MD, MPH
Commito Robert MD
Connors Nathaniel PA
Connors Grayson DO
Copanos John MD
Cornell Kelley MD
Corwin Jennifer MD
Costello Thomas MD
Cotting Karen MD
Courtney Kathleen MD
Cowenhoven Julia MD
Crage Michele MD
Crane Brianna PA
Cuerdon Ryan PA
Culhane Shauna NP
Culic Ivana MD
Cuneo Richard MD
Curcio Alison MD
Curcio Edward MD
Curdo Mark MD
Curiale Darrah MD
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Cyrin Jefter PA
Czarnecki Joseph MD
Dalrymple Christine DPM
Danahy Jane MD
Davae Ketan MD
Davenport Patricia MD
Davis Steven MD
Davis Frances MD
Dearden Jennifer MD
Del Riccio Veronica MD
Delaney Atima MD
Delaney Lucy NP
Desai Shilpa MD
Desai Dhruv MD, MBBS
Desai Tina MD
Deshmukh Uma MD
Devlin Amy MD
Dewan Janet CRNA, PhD, MS
Dey Bimalangshu MD
Diamond Jill MD
DiEdwardo Christine MD
Doherty Elizabeth MD
Donohoo Jay MD
Doolittle Andrew MD
Dore Cortney LMHC
Doshi Poonam MD
Dricken Julie MD
Drubach Laura MD
Druga Donald MD
Dubrow John MD
Duffy Kristina MD
Dunau Miriam MD
Duncan Jared MD
Dunlap Whitney MD
Dupont Stefan MD, PhD
Duran Kelly PA
Durfee John MD
Eccher Matthew MD
Echavarria Luciana LICSW
Eckert Blaise DDS
Elkhider Hisham MD
Emmer Sawyer MD
Emmerson Danison MD
English James DO
Epelboym Yan MD
Esbah-Tabatabaie Hamid DMD
Escoll Andrew MD
Espinosa-Louissaint Angelica MD
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Ettlinger Rochelle PMHCNS
Eurman Daniel MD
Evans C. Douglas MD
Evenchik Benjamin MD
Fallon Paul MD
Fast Marissa MD
Faulk Linda MD
Faulkner Catherine PA
Fefferman David MD
Fehm Michael MD
Fernandez Josue MD
Ferres Millie MD
Fillmore Destiny NP
Finger Daniel MD
Fiore Eddie MD
Fischer Daniel MD
Fleegler Eric MD
Fleming Jill MD
Fogle Rhonda MD
Foley Kathleen CRNA
Fortin Kathleen MD
Fraiman Yarden MD
Freniere Brian MD
Fullerton Albert MD
Fusco Emilia PA
Gagliardi Elizabeth MD
Gallant Cindy CRNA
Gallivan Kathleen MD
Ganapathy Soumya MD
Ganesh Meenakshi MD
Garcia Christopher MD
Garcia-Rivera Ricardo MD
Gates Sarah MD
Gauthier Caroline DPM
Gayed Ahmed MD
Gebhardt Paulette MD
Gendelman Phillip MD
Gendelman David MD
Geng Zhuo MD
Geronimo Cynthia NP
Ghani Mazen MD
Gianakakos Georgia MD
Gibson Timothy MD
Gilbert Jason MD
Gillan Martin Lynda CRNA
Gilman Matthew MD
Giordano Anthony MD

Winchester Hospital Financial Assistance Policy

Abril 2024

40 |Page



Beth Israel Lahey Health )

Winchester Hospital
Gizzi Lia PA
Gladstein Jaclyn PA
Gleyzer Vladimir MD
Glidden Randall MD
Gold Matthew MD
Goldstein Justin MD
Good Katrina DO
Gordon Paul MD, DMD
Gorvine Jeffrey MD
Gotberg Linnea PA
Govindaiah Manjunath MD
Govindan Mohan MD
Grande Donald MD
Greco Kathleen MD
Greenberg Steven MD
Gregoire James MD
Greiner Jack DO
Gress Kurt MD
Gross Samuel MD
Grove Amy MD
Guay Stephen MD
Gulla Christine MD
Gumuchian Laurie MD
Gupta Munish MD
Gupta Megha MD
Guthrie Ellen MD
Haimes Alison MD
Hajjar Maurice MD, MPH
Hall Jonathan MD
Han Gena DO
Handelman Lauren MD
Hansen Christopher MD
Harper April MD
Harris Laura MD
Hart Margaret MD
Hassan Khalid MD
Hassanzadeh Tania MD
Headley Craig NP
Healy Helen MD
Heatwole Benjamin MD
Hecht Adam MD
Hegde Sanjay MD
Hehir Kristin PA
Hennessey Lindsay NP
Henrickson-Zohn Heidi DC
Herron Robert MD
Hesketh Anthony MD
Hill Joseph MD
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Hinting Nina MD
Hirsch Alexander MD
Ho Timmy MD
Hornung Neil DMD
Horst Taylor MD
Huang Wynne MD
Huang Pei-Li MD
Hung Virginia MD
Huqg Muhammad MD
Husain Sohail MD
Hutcheson John MD
lacoviello Denise NP, CNOR, MS
Inacio Sonia MD
Iseke Richard MD
Isong Inyang MD
Ivanis Jelena MD
Jaleel Mohammed MD
Jariwala Vishal MD
Jarmusik Ellen LMHC, MEd
Jarrett Sonia MD
Jenkins Chelsea NP
Jennis Richard MD
Jin Brian MD
Johannes Christine MD
Johnson Craig MD
Jones Elaine MD
Jordan Jessica NP
Joshi Megha MD
Jurayj Daniel MD
Jurkunas Ula MD
Kanarek Stephen MD
Kandula Prasanthi MD
Kane Louise MD
Kane Ashley MD, MS
Kane Gary DC
Kapasi Sameer MD
Kaplan Irving MD
Kartha Krishnan MD
Kasdon Nicholas MD
Katcheves Alexander MD
Katzin Roy MD
Kaufman Monte MD
Kaza Sai MD
Kearney Marisa MD
Kedia Shiksha MD
Kelliher Joseph LAC
Kempinski Sharon LICSW
Kendrick Karla MD
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Kerns Michael CRNA
Kerouz Nada MD
Keyes Madeline MD
Keyser Benjamin DMD, MD
Khadem Paryssa MD
Khajavi-Noori Farrokh MD
Khalil Shadi MD
Khan Saiga MD
Khan Filza DPM
Khan Toseef MD
Kholdani Cyrus MD
Khoury Constantine MD
Killoran Timothy MD
Kim Lynn MD
Kim Connie MD
Kipervasser Ella MD
Kleeman Linda MD
Klein Jerome MD
Knorr Aimee MD
Knox Kathleen PA
Koloff Zachary MD
Kowalik Ania MD
Krassilnikova Maria MD
Krishna Vandana MD
Kumar Swati MD
Kumar Ronhit MD
Kumar Kartik MD
Kumar Rajat MD
Kvedar Vicki MD
Kwack-Yuhan Christina MD
Kwon Robert MD
Lacey Alycia NP
Lahey Dermot NP
Lanoue Mark MD
Larios Roberto MD
Latina Mark MD
Lawner Brian MD
Lazar Joseph MD
Lecker Shari MD
Lee Lieke DPM
Lee John MD
Lee David MD
Lee Calvin MD
Lennox Clara MD
Leonard Aimee MD
Lesnik David MD
Levin Jonathan MD
LeVine Corinne MD
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Lewis Arantxa MD
Li David MD
Libby Eric MD
Lin Dennis MD
Lincoln Kyle LMFT
Liou Wayne MD
Lipton Galina MD
Lloyd Daniel LMHC
Lock Michelle MD
Logan Kathleen NP
Loi Marco CRNA
Long Jennifer LICSW, MSW
Lopez Marisa MD
LoPorto Katelyn MD
Love Heather MD
Lowrie Karen NP, CRNA
Lubin Andrew MD
Lubrano Michael MD
Lui Delphine MD
Lunghar Gloria MD
Lyons Daniel MD
Macys Diane NP
Maczynski Dawn MD
Maggio Vijay MD
Mahmoud Mohamed MD
Mahoney Nicole PA
Maisonet Laddy MD
Mancini Kelsey NP
Mancini Robert CRNA
Manice Nicholas MD
Marcal Jose MD
Marchetti Kathleen NP
Marchionda Nicole PA
Marcinkowski-Desmond Dana MD
Marcus Michael MD
Marczak Tara DO
Mark Konrad MD
Martin Kendra MD
Martin Melissa MD
Masterpol Katherine MD
Mattappally Nidha MD
Mayer Sara MD
McCormack Melissa MD, PhD
McCullough Bryan NP
McDonald Elizabeth PA
McDonald Matthew PA
McGeachie Michelle NP
McKeen Elizabeth MD
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McWha Kenneth MD
Meade Eliza MD
Meenan Kelly PA
Melki Samir MD
Mendese Gary MD
Merchant Asif MD
Mercurio Joseph NP
Messineo Barbara MD
Messiner Ryan DO
Michaelson Clifford MD
Michener Katherine MD, MS
Midha Salil MD
Migliero Kelly MD
Militana Ryan DO
Min Ellie MD
Min Haesik MD
Miskulin Dana MD
Moche llana MD
Moffitt Kristin MD
Mogavero Nicola MD
Mooney-McNulty Kimberly MD
Moran Amanda CRNA
Moreno Chiriboga Jose MD
Morrison Tierney MD
Morrison Kristy NP
Mostoufi Seyed MD
Moussa-Gabour Gloria MD
Moussouttas Michael MD
Muafa Haitem MD
Muggia Robert MD
Mullins Mark MD
Mullins Dawn MD
Mullon Jennifer MD
Murale Anushya MD
Murano Raymond DPM, MEd
Murphy Stephen MD
Murphy Laura NP
Musco Jonathan MD
Na Xi MD
Naeger Molly PA
Nagle David MD
Nahm Frederick MD
Naimark Jody MD
Najafi Mehdi MD, PhD
Napstad Brandon MD
Nason Cordelia MD
Natale Thomas MD
Naveed Nausheen MD
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Nayar Anju MD
Nedea Elena MD
Nene Gayathry DO
Neville Cassidy PA
Nolan John MD
Norris Kristen PA
Numa William MD
O'Brien Karen MD
O'Brien Barbara MD
O'Brien Sharon MD
O'Brien Robert MD
O'Connor Brigid MD, PhD
Ogbechie-Godec Oluwatobi MD
Oh JoAnne MD
O'Keefe Kathleen DPM
O'Keefe Beth CRNA
Olsen Kellie NP, DNP
Ordonez Joseph MD
Oriel Brad MD
Orthopoulos Georgios MD
Ozkan Efe MD
Pace Christopher DMD
Pang Brandon MD
Paolino Jacqueline MD
Parker Marianna MD
Partridge Justin DMD, MD
Patel Vasantbhai MD
Patel Kanubhai MD
Patel Arpan MD
Patel Kunal MD
Patel Dilip MD
Patterson Dixie PA
Paul Barry MD
Pearlman Scott DO
Pellechia Andrew PA
Penn Joshua MD
Pergament Stuart MD
Perkins Carly PA
Perry Kelly LICSW
Pham Lien MD
Philip Shailendri MD
Pieper Connie MD
Pillai Jayamala MD
Pitts Eleanor MD
Pladziewicz David MD
Plante Beth MD
Plourde Michael PA
Poole Lisa NP
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Porter John MD
Post-Anderle Janine NP
Pothier Louise RNFA
Potts Koreen MD
Price Melyssa PA
Prinzivalli-Rolfe Brigitte MD, MPH
Psoinos Rachel MD, PhD
Putnam Sara DPM
Quartararo Christopher MD
Quiel Cojocaru Luis MD
Raby Khether MD
Rahaghi Farbod MD
Rai Surinder DO
Rajan Sujatha MD
Randolph Madeline PA
Rao Sishir MD
Rasoli Jaleh PA
Rene Daniel MD
Reynolds Le Grand MD
Richmon Jeremy MD
Rieley Lewis MD
Riester David MD
Rittershaus Nicole MD
Roan Emily MD
Robbins Alison PA
Robinson Christopher MD
Robles Liliana MD
Roca Vall-liobera Fernando MD
Rodde Laetitia LMHC
Rohman Courtney PA
Rohrer Thomas MD
Rosenberg Robert MD
Rosenzweig Todd MD
Rotter Michelle MD
Roy Jeffy DPM
Rozell Joseph MD
Ruben Richard MD
Ruhl Glenn DPM
Ruleman Vicky MD
Runyan Stephanie DO
Sabia Patrick MD
Sachs Joan MD
Sackton Dana MD
Samenuk David MD
Samples Jesse DO
Samuels Todd MD
Sanchez Erin CRNA
Sanchez Jason PA
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Santoro Erika MD
Sarwar Akmal MD
Scheindlin Benjamin MD
Schey Jonah MD
Schlossberger Matthew MD
Schluter Scott MD
Schmidt Adrienne MD
Schneider Harry DPM
Schnipper Deborah MD
Schonwald Alison MD
Schultz Eric DPM
Schultze Dietrich MD
Schumacher Sandra MD
Schutzman Sara MD
Scott Jordan MD
Seitelman Ellen PA
Sell Naomi MD
Servais Andrew MD
Seward Victoria MD
Shaffrey Julie MD
Shah Neel MD, MS
Shah Anushree LMHC
Shah Sneha MD
Shah Pramodchandra | MD
Shainker Scott DO
Shamberger Brian PA
Sharma Malini MD
Sheth Nilesh MD
Shifrin Anna MD
Shofner Joshua MD
Shurland Abraham MD
Siddiqui Ahmad MD
Siegel Julia MD
Siegenberg David MD
Simon Josef MD
Sipala David DPM
Sleeper Kristin MD
Sloper Kathleen NP
Sloves James MD
Smith Adam MD
Smith Kristin MD
Smith Robin MD
Smoot David DO
Sneeringer Rita MD
Snyder Candice MD
Soccorso Elizabeth PCNS
Soderstrom Evan MD
Solky Benjamin MD
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Someswarananthan Janarthanan MD
Sorour Khaled MD
Spenard Michael PA
Spring Matthew MD
Srivastava Anshul MD
Stanton Kate MD
Starkie Roderick DO
Staudle Megan PA
Ste. Marie Allison MD
Steinberg Robin MD
Stempek Michael PA
Stephens Sandy MD
Stevenson Mary MD
Stewart Jane MD
Stipek Robert DPM
Stitt W. Zoe MD
Stotsky Sharon MD
Strader Anahi MD, MS
Straehla Joelle MD
Strager Elizabeth NP
Streimish Iris MD
Subrize Michael MD
Sullivan Anne MD
Sullivan Patrick LMHC
Sullivan Maura MD
Sutcliffe Joan MD
Suther Emily MD
Sutherlin Jiliane NP, MS, RN
Swan Benjamin MD
Swaroop Sajal DMD
Sydow Gregg MD
Syed Tanvir MD
Szolomayer Lauren MD
Ta Timothy MD
Tahmassian Ani MD
Tanden Rajni MD
Tanguay Normand MD
Tash Gabriel PA
Taylor Joseph MD
Telfort Jude MD
Thacker Vasant MD
Thacker Neelam MD
Tharaud Rebecca MD
Thou Sockviechhea NP
Tierney Christina MD
Tillmanns Regine MD
Toce Michael MD
Toczylowski Sarah CRNA
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Tomich John MD
Toran Richard MD
Tracy Lauren MD
Tsao Kailenn MD
Tseng Irene MD
Tsirozidou Irene MD
Turissini Carl MD
Turner James MD
Tzur Lihi MD
Urman Sergey MD
Valdez Arroyo Sherley MD
Vanisky Edward DMD
Vecchione Michael DO
Venter Jacob MD, MBA
Vernaglia Paul MD
Vezeridis Peter MD
Villegas Kristine MD
Vineberg Sabrina MD
Vitale Laura MD
Vitiello Danielle MD
Voskoboynik Berenika MD
Wagoner Kristen NP
Walker Brian MD
Wallace Frances MD
Wallman Daniel MD
Walsh William MD
Walsh Condon Marie MD
Wang Miaoyuan MD
Ward Emine MD
Warren Robert MD
Watkins Ammara MD
Waugh Robert MD
Weinschenk Nancy MD
Weiss Robert MD
Welch Marsh Elizabeth MD
Weld Rose MD
Westrin David NP
Whelton Megan MD
Whitledge James MD
Widtfeldt Randy PA
Wiechert Andrew MD
Wild Jackson CRNA
Witkin Andre MD
Wolfe Maryalice MD
Wong Edward MD
Workman Tom MD
Wu Katherine MD
Yang Wei MD
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Yapundich Robert MD
Yarchim Dolma DO
Yee Christina MD
Yeh Peter MD
Young Brett MD
Younghein John MD
Yumasi Vivienne MD
Zaganjori Suzanna CRNA
Zahner Evan MD
Zaslow Michael MD
Zhang Ying Yi MD
Zhou Yougin MD
Zimmer Wendy MD
Zitkovsky Dana MD
Zlotina Anna MD
Zohn Lee DC
Zuckerman Deborah MD
Zurkiya Omar MD

Apéndisi 6
Asesu
Publiku a

Atualizadu na 04/2024

Informasons sobri Pulitika di Asisténsia Finanséru di WH, Rezumi na Linguajem
Simplis, Solisitason di Asisténsia Finanséru, Solisitason di Difikuldadis Médikus i
Pulitika di Kreditu i Kobransa di WH sta bai ser disponibilizadus pa pasientis i pa
Dokumentus komunidadi atendidu pa WH pa meiu di um variedadi di fontis gratuitamenti

1. Pasientis i Fiadoris podi solisita Kdpias di tudu dokumentus relativus a

Asisténsia Finanséru i Kreditu i Kobransa, i és podi solisita asisténsia na
prienximentu di Solisitason di Asisténsia Finansérui i Difikuldadis
Médikus, pa tilifoni, Koreiu ou pesualmenti na:
WH
Lahey Hospital & Medical Center
Financial Counseling
41 Burlington Mall Road

Burlington, MA 01803
Pasientis i Fiadoris podi baxa Kdpias di tudu kés dokumentus relativus a
Pulitika di Asisténsia Finanséru i Kréditu i Kobransa través di site pabliku
di  WH: https://www.winchesterhospital.org/my-visit/insurance-
billing--records/fina ncial-assistance
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Pulitika di Asisténsia Finanséru, Rezumi na Linguajem Simplis, Solisitason di
Asisténsia Finanséru, Solisitason di Difikuldadis Médikus sta bai ser traduzidus
pa kualker lingua ki & lingua principal faladu pa pelu menus 1000 pesoas ou 5%
di rezidentis di Komunidadi atendidu pa WH.

WH publika avizus (sinal) di disponibilidadi di Asisténsia Finanséru, sima sta
diskritu nés pulitika, na sigintis lugaris:

1. Admisons jeral, asesu di pasient, arias di spera/rijistru ou ikivalenti,
inkluindu, pa ivita davidas, kél aria di spera/rijistru di departamentu di
imerjénsia;

2. Avrias di spera/rijistru; ou ikivalenti a instalasons lisensiadus pa ospital
sternus; i

3. Avias di akonselhamentu finanséru di pasienti.

Kés avizus afiksadus € klaramenti vizivel (8.5 x 117) i lejivel pa pasientis ki ta

vizita és arias. Kés sinal ta fla:

AVIZU DI ASISTENSIA FINANSERU

Ospital ta oferesi um variedadi di programas di asisténsia finanséru pa pasientis
kualifikadus. Pa sabi si bu teni direitu a asisténsia ku kontas di ospital, vizita nés
Financial Counseling Office (Skritériu di Akonselhamentu Finanséru na entrada
principal di Lahey Hospital & Medical Center at 41 Mall Road in Burlington, MA
781-744-8815 pa teni informasons sobri varius programas i sés disponibilidadi.
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Istériku di Data

Ason

Pulitika/ Apoli

si Setembru di 2016

Pulitika aprovadu pa Konselhu di
Kuradoris

Julhu 2020

Lista di Provedoris Atualizadu

Agostu di 2020

Pulitika revizadu aprovadu pa BILH

EVP/CFO i pa Tesoreru di Konselhu

di WH komu érgon autorizadu di
Konselhu

Abril di 2024

Pulitika revizadu aprovadu pa BILH
EVP/CFO i pa Tesoreru di Konselhu
di WH komu 6rgon autorizadu di
Konselhu
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